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1. Amac ve Kapsam

Isbu Ihbar Bildirim Politikas1 (“Politika”)’nin amac1; Cengiz Holding A.S. ve Grup Sirketleri
(“Cengiz Holding”, “Holding” veya “Grup”) biinyesinde faaliyet gosteren tiim caligsanlarin,
tedarikgilerin, yiiklenicilerin, danigmanlarin ve diger iciincii taraflarin; yasa, mevzuat etik
kurallar veya i¢ diizenlemelere aykiri olduguna inandiklar1 durumlar1 giivenli ve seffaf bir

sekilde bildirebilmeleri i¢in ¢ergceve olusturmaktir.

Isbu Politika, Cengiz Holding’in tiim calisanlarini, Grup Sirketleri calisanlarini ve Holding
adina hareket eden {igiincii taraflar1 kapsar.

Cengiz Holding, bu Politika kapsaminda yapilan tiim bildirimleri iyi niyetli oldugu siirece
destekler ve bildirimi yapan kisilerin kimligini gizli tutar. Bildirim sahipleri, misilleme, tehdit,
is akdinin feshi, terfinin engellenmesi veya olumsuz muameleye kars1 korunur.

2. Tamimlar

Politika igerisinde kullanilan terimler, kelimeler ve ifadeler bu baglik altinda tanimlanmadiysa
anlamlarin yiirtirliikteki yasa, diizenlemeler ve sektorel anlamlarindan alacaktir.

Bildirim sahibi: Ulusal mevzuat veya milletlerarast sdzlesmeler ile Cengiz Holding etik
ilkelerine aykir1 bir durum ile karsilasti§i durumda bunu Politika’da belirtilen kanallara
raporlayan kisiyi ifade etmektedir.

FCPA: Amerika Birlesik Devletin’de yolsuzlukla miicadele etmek amaciyla yiiriirliikte olan
“Yabanci Ulkelerde Yolsuzluk Uygulamalari Kanunu”dur.

Ihbar: Cengiz Holding calisan1 veya iigiincii tarafinin siiphelendigi veya tanik oldugu ihlalleri
Politika’da belirtilen kanallara yazili veya s6zlii olarak raporlamasidir.

Ihbar Bildirim Hatti: Cengiz Holding calisan1 veya iigiincii tarafinin siiphelendigi veya tank
oldugu ihlalleri bildirebilecegi, Politika’da belirtilen kanallardir.

Misilleme: ihbar bildiriminde bulunan kisinin, yaptig1 ihbar nedeniyle dogrudan veya dolayl
olarak maruz kalabilecegi isten ¢ikarma, gorev yeri degisikligi, terfi engelleme, mobbing,
tehdit, ayrimcilik, haklarin sinirlandirilmasi gibi her tiirlii olumsuz davranisi ifade eder.

UKBA: ‘Birlesik Krallik’ta riisvetle miicadele etmek icin yiiriirliikte olan “Riisvet Kanunu”
dur.

Uciincii taraf: Tedarikei, yliklenici, taseron, bayi, distribiitdr, aract veya Holding nam ve
hesabina hareket eden her tiirlii temsilci ve danismani ifade eder.

3. ihbar Edilmesi Gereken Durumlar

Cengiz Holding’in yerel veya uluslararasi faaliyetleri sirasinda herhangi kademede yer alan bir
calisanin, yonetim kurulu iiyesinin, danigsmanin veya tigiincii tarafin; Cengiz Holding Etik
Ilkeler Rehberi’ne, Grup Politikalarina ya da ulusal ve/veya uluslararast mevzuata aykiri
herhangi bir eylemde bulunmasi Grup’un itibarina zarar verebilecegi gibi, ¢alisma ortaminin
giliven ve mutlulugu i¢in de tehlikelidir.

Bu nedenle, Grup ¢alisanlarinin, yonetim kurulu iiyelerinin ve {i¢iincii taraflarin tanik oldugu
veya siiphe ettigi herhangi bir yasal veya etik ihlal olmasi durumunda bu durumu vakit
kaybetmeden ilgili kanallara bildirmesi beklenmektedir.



Ihbar Bildirim Hatt1’na bildirilebilecek konular asagida drneklendirilmistir:

Yerel veya sinir 6tesi mevzuata aykiri durumlar,

Holding Is Etigi Ilkelerine ve politikalarina aykiri durumlar,
Mevkiinin kétiiye kullanimi1 (mobbing, ayrimcilik, vb.),
Kara para aklama, yolsuzluk, riigvet, hirsizlik, suistimal,
Cikar catigsmasi,

Grup kaynaklarinin usulsiiz kullanimu,

Taciz, hakaret, fiziksel darp,

Is saglig1 ve giivenligi tehlikesi,
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Cevreye zarar veren uygulamalar, siirdiiriilebilirlik yiikiimliiliiklerinin ihlali, yasa dis1
atik bertarafi, iklim taahhiitlerine aykir1 faaliyeteler,

Cocuk isci calistirma,

Zorla personel ¢aligtirma,

Insan haklari ihlalleri,

Mubhasebe kayitlarinda usulsiizliik,

Veri gizliligi ihlalleri ve kisisel verilerin kotiiye kullanimu,
Gizli bilgi paylasimi,

Cesitlilik ve kapsayicilik ilkelerine aykir1 uygulamalar,
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Calisma kosullarini ve giivenligini etkileyen diger faaliyetler,
¢ Sirket itibarini tehlikeye atabilecek her tiirlii faaliyet.
4. ihbar Icerigi

Bildirim sahibi, ihbarda bulunurken isim ve iletisim bilgilerini verebilir veya anonim olarak
bildirimde bulunabilir. Kisinin, isim ve iletisim bilgilerini paylagsmasi durumunda siireg
hakkinda Holding tarafindan bilgilendirilebilir veya gerekli olmasi1 durumunda kendisine ek
bilgi i¢in bagvurulabilir.

Bildirim sahibinin, kimlik ve iletisim bilgileri yalnizca bildirimi alan ve incelemeyi
gerceklestiren yetkili ekip veya kurul tiyeleri tarafindan bilinir. Siirece dahil olmayan kisilerle
bu bilgilerin paylasilmasi yasaktir. 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu (“Kanun™)
kapsaminda bildirimde bulunan kisinin kimlik ve iletigsim bilgilerini paylasmas1 durumunda, bu
kisisel veriler yalnizca ihbar siirecinin yiiriitiilmesi amaciyla islenir ve acik riza kapsaminda
degerlendirilir. Calisanin bildiriminde kisisel bilgilerini paylasmis olmasi durumunda, bu
bilgiler yalnizca yargi mercilerinin resmi talebi iizerine paylasilabilir.

Gelen ihbarlarin, dogru ve etkin sekilde degerlendirilebilmesi i¢in, olayin yeri, zamani, dahil
olan kisiler gibi tiim ayrintilarin paylasilmasi ve miimkiinse destekleyici kanit veya belgelerin
bildirimle birlikte sunulmas1 gerekmektedir.

Bildirimde bulunmay1 planlayan kisinin kendisine su sorular1 sormasi 6nerilir:

» Bildirmeyi diisiindiigiim durum/olay/davranis/uygulama yasalara aykirt m1?
 Cengiz Holding Etik Ilkeler Rehberi ile uyumlu mu?

+ Bildirim konusunun basina yansimasi halinde Cengiz Holding itibar kayb1 yagar m1?
* Bu konuda bilgi sahibi olan herhangi bir i arkadaglarimin goriistinii aldim m1?



Iyi niyetle bildirimde bulunan kisilere, ihbarin sonucunda iddialar dogrulanmamis olsa dahi
higbir disiplin islemi uygulanmaz ve herhangi bir misillemeye maruz birakilmaz. Buna karsin,
kasitli olarak yanlis veya yaniltict ihbarda bulunulmasi durumunda ilgili disiplin stirecleri
isletilebilir.

5. ihbar Bildirim Kanallar:

Calisanlar ve tgiincii taraflar, sahit olduklar1 veya siiphelendikleri durumlari asagidaki
kanallardan herhangi biri araciligiyla bildirebilirler. Bildirimler isimli veya anonim olarak
asagidaki kanallar araciligiyla yapilabilir:

e Boliim Yoneticileri: Calisanlar, sahit olduklar1 veya siiphelendikleri durumlar1 6ncelikli
olarak bagl olduklar1 yoneticilerine iletebilir. Ancak bildirimin yoneticiyi ilgilendirmesi
veya ¢oziim saglanamamasi halinde, asagidaki diger kanallar kullanilabilir.

e Hukuk Departmani: Dogrudan e-posta yoluyla veya yiiz yiize bagvuru yoluyla bildirim
yapilabilir.

e ihbar E-Posta Adresi: uyum@cengiz.com.tr adresine gonderilen ihbarlar yalnizca
Hukuk Departmani yoneticilerinin erisimine agiktir. Bu adres araciligiyla yapilan tiim
bildirimler kayit altina alinir ve gizlilikle saklanir.

e Etik Hat (ihbar Bildirim Hatti): Calisanlar ve iiciincii taraflar igin 7/24 erisilebilir,
anonim bildirim imkan1 saglayan, bagimsiz bir firma tarafindan yonetilen g¢evrimici
platform (etikdestekhatti.com) kullanilabilir.

6. Inceleme / Sorusturma

Cengiz Holding’e ulasan tiim ihbarlar ciddiyetle dikkate alinir ve 6n degerlendirmeye tabi
tutulur. On degerlendirme sonucunda incelenmesi gerektigi tespit edilen durumlar, cikar
catigsmasindan uzak birim veya kisiler tarafindan sorusturulur.

Inceleme siireci, makul bir siire igerisinde tamamlanmaya calisilir ve gerekli goriildiigii hallerde
konu dogrudan ilgili iist yonetime veya Y onetim Kurulu’na raporlanir.

Yapilan incelemeler neticesinde, ihbarin dogrulugu teyit edilirse ve disiplin siireci baglatilmasi
gerekiyorsa, konu vakit kaybetmeden Etik ve Uyum Kurulu’na tasmir. Kurul; Etik ve Uyum
Yéneticisi, Hukuk Direktdrii, Finans Direktorii, Insan Kaynaklar1 Direktdrii ve Kurumsal
Stirdiiriilebilirlik ve Cevre Direktoriinden olusur. Etik ve Uyum Kurulu, ihbara iligkin raporlari
degerlendirerek uygun aksiyonlar1 alir.

Inceleme ve sorusturma siirecindeki tiim belgeler, raporlar ve alian aksiyonlar; gizlilik esasina
uygun olarak, ii¢ilincii bir kisi tarafindan incelendiginde de anlasilabilir nitelikte olacak sekilde
belgelenir ve kayit altinda tutulur. Bildirim sahibinin kimligi, siirece sadece gorevli kisilerle
sinirl1 olacak sekilde korunur.

7. Bildirim Sahibini ve Olaya Dahil Olan Kisileri Koruma

Cengiz Holding, ihbar bildiriminde bulunan kisilerin ve olaya dahil olanlarin giivenligini ve
haklarini en iist diizeyde korumay1 taahhiit eder.

Gizlilik

Bildirim sahibinin ve olaya dahil olan kisilerin kimlik bilgileri, yalnizca inceleme ve sorusturma
siirecinde gorev alan yetkililer tarafindan bilinebilir. Bu bilgiler, siire¢ disinda higbir kisiyle
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paylasilmaz. Ancak, siirecin mahkemeye taginmasi halinde, yalnizca yasal yiikiimliiliikler
kapsaminda ve mahkemenin resmi talebi dogrultusunda paylasilabilir.

Misillemeye Kars1 Koruma

Bildirimde bulunan kisiler, yaptiklar1 bildirim nedeniyle hicbir sekilde isten ¢ikarma, gorev yeri
degisikligi, terfi veya iicret kaybi, mobbing, ayrimcilik, haklarmin smirlandirilmas: veya
benzeri herhangi bir dogrudan veya dolayli misillemeye maruz birakilamaz. Cengiz Holding bu
konuda sifir tolerans ilkesi ile hareket eder. Bu yasagin ihlali, en agir disiplin yaptirimlar ile
sonuglanir.

Destek Mekanizmalari

Bildirim sahipleri, gerekli oldugunda hukuki danigmanlik, rehberlik ve psikolojik destek alma
konusunda yonlendirilebilir. Siirecin giivenli yiirtitiilmesi

iyi Niyetli Bildirim Giivencesi

Ihbarmn yanlis oldugu ortaya ciksa dahi, iyi niyetle bildirimde bulunan kisiler herhangi bir
yaptirim veya olumsuz muameleye maruz kalmaz. Buna karsilik, kasitli olarak yanlis beyanda
bulunulmasi halinde disiplin siirecleri isletilir.

8. Yetki ve Sorumluluklar

Tim Cengiz Holding c¢alisanlar1 ve iigiincii taraflar1 bu Politika’ya uymak zorundadir.
Politika’da bahsedilen kurallar ile ¢elisen bir duruma tanik olundugunda vakit kaybetmeden
durumun:

» Hukuk Departmani’na, veya

« Insan Kaynaklar1 Departmani’na
bildirilmesi gerekmektedir.

Ihlal durumlarinin gizlenmesi, ilgili departman ile paylasiimamasi disiplin sugu olarak
goriilmektedir.

Bu Politika’nin gerekliliklerinin ¢alisanlara iletilmesinden ve calisanlarin Politika’ya uygun
hareket ettigine dair i¢ kontrol ortammin olusturulmasindan Insan Kaynaklar1 ve Hukuk
Departmanlar1 sorumludur. insan Kaynaklari Departmani tarafindan diizeli olarak tiim
calisanlara ve yeni ise baglayanlara ihbar bildirimi egitimleri diizenlenir.

Yonetim Kurulu; calisanlart ve iigiincii taraflar1 Ihbar Bildirim Politikasi’m1 destekledigi
konusunda bilgilendirir ve ihbar hattin1 kullanimina tesvik eder.

Ihbarlar, Cengiz Holding calisanlarina iletildigi durumda ihbar bildirim kanallarina
yonlendirilir ve bu kanallarin kullanilmas1 desteklenir.

Cengiz Holding’in faaliyetlerinin bulundugu iilkelerde bu Politika kapsamina giren yasal
diizenlemelerin Politika’ya gore daha siki olmasi durumunda ilgili yasal diizenlemeler dikkate
alimmalidir.

Politika’ya uyulmamasi durumunda ¢alisanlar, is akdinin feshedilmesini de igerebilecek ¢esitli
disiplin cezalari ile karsilasabilirler.



9. Revizyon Tarihgesi

Bu Politika Sirket’in ilgili Yonetim Kurulu Karar1 ile onaylanarak yiiriirliige girmis olup
Politika’nin degisen yasal mevzuat ve Grup siireglerine paralel sekilde periyodik olarak
giincellenmesi insan Kaynaklar1 ve Hukuk Departmanlarinin miisterek sorumlulugundadir.

Revizyon | Revizyon

No Tarih Agiklama

Yirtirliikteki mevzuat, uluslararasi standartlar ve sirket uygulamalariyla

01 15.09.2025 . . . .
uyumu gii¢lendirmek amaciyla gilincellenmistir.
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